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MUC TIEU NGHE NGHIEP

V6i hon bén nam kinh nghiém trong linh vire Marketing, gdm hai nam tryc tiép trién khai cac hoat dong Marketing va hai nim cb van chién
lugc Marketing téng thé cho hon 200 doanh nghiép SME tai TAKI Group, t6i c6 thé manh vé nghién ctru thi truong, hoach dinh chién luogc va
truyén thong da kénh, tir xay dung thuong hiéu dén Performance Marketing. T6i mong mudn phat huy kinh nghiém tu van chién lugc, quan tri
du an va dan dat doi ngii trong vai trd Marketing Leader, truc tiép xay dung hé thong Marketing gin véi muc tiéu ting truong ciia doanh
nghiép. Trong 2—3 nim tdi, toi huéng dén vi tri Marketing Manager, xiy dung hé thong Marketing chuyén nghiép, hiéu qua va thuc déy ting

truéng bén viing cho doanh nghiép.

KINH NGHIEM LAM VIEC

Cong ty C6 phan TAKI GROUP | Ha Nbi 08/2024 - 09/2026

Marketing Consulting Team Leader | 02/2026 - 09/2026
Marketing Planner | 09/2024 - 02/2026

1. Hoach dinh va tur vén chién Irgc Marketing

« Tryc tiép tu van va dong hanh cting hon 200 khach hang doanh nghiép thudc cac chuong trinh Coaching cao cap tri gid 100 - 500 triéu
ddng cua TAKI; cac cong viée bao gdm: nghién ctru md hinh kinh doanh, phén tich thi truong va xac dinh cac diém nghén trong yéu trong
hé thong Marketing

« Cin cr quy md, muc tiéu va hién trang timg doanh nghiép, xay dung va tu van trién khai cac ké hoach Marketing phu hop nhu Master
Plan, IMC, Digital, Content va SEO...; déng thoi hd trg hoan thién hé théng da kénh trén Website, Social Media, E-commerce, Trade
Marketing, PR va OOH, qua d6 chuan héa thong diép va mé rong diém cham khach hang.

« Chi tri trung binh 10 phién ¢ van/thang va phdi hop cing Ban Giam déc TAKI Group tu van chién lugc kinh doanh, Marketing, tai chinh
va nhan sy cho hon 200 doanh nghiép SME; tap trung hoach dinh Marketing tong thé, phat trién hé thong kénh va ti wru hiéu suit theo
timg giai doan, bao ¢am phil hop v6i muc tiéu ting truong, ngudn lyc va dinh hudng van hanh.

2. Quén trj trién khai va toi uru hiéu qus Marketing

« Phdi hop ciing CEO, CMO va d6i ngili Marketing phia khach hang t6 chirc trién khai ké hoach; theo doi KPI, danh gia tién d6 va dé xuat
giai phap xir 1y cac diém nghén trong qua trinh thyc thi.

* Chu tri cac cudc hop danh gia hiéu suét Marketing dinh ky theo thang; phan tich ROAS, CPL, CPA, CR, chi phi trén mdi don hang, doanh
thu binh quan theo nhan sy va doanh thu toan chién dich..., tir 46 dé xuat diéu chinh ngan sach, kénh trién khai, ndi dung va quy trinh ban
hang nham t6i wu chi phi va hiéu qua st dung ngudn luc.

« Tham dinh va t&i wu ké hoach Marketing, tir dinh vi thuong hiéu, chién lugc san pham, chan dung khach hang va théng diép truyén thong
dén Content, Digital, SEO, E-commerce, PR/KOL va hé théng kénh; gop phén giup 70% khach hang dat muc tiéu theo ting giai doan.

« Danh gia va tdi uu video, bai viét, 4n phdm quang cdo do doi ngii Marketing cua doanh nghiép khach hang trién khai; nang cao tinh nhét
quén cta thong diép, trai nghiém nguoi ding va kha niang thic day chuyén doi trong timg chién dich.

3. Quén Iy doi ngii va hiéu sust cong vic

* Quan ly va diéu phéi truc tiép 5 nhan sy thugc Phong Tro 1y Coaching; phan bd nguén luc, giao viéc va kiém soat tién do trién khai
Marketing cho trung binh 30 khach hang doanh nghiép/ thang, duy tri ty 1€ hoan thanh dtng han 95%.

« Xay dung hé théng KPI, tiéu chi danh gia va co ché theo doi hiéu suét cho doi ngii ndi bd va cac phong ban thude doanh nghiép khach
hang; gop phan cai thién 45% ning suat va giam 60% cong viéc cham tién do.

* Truc tiép xtr 1y cac du an va van dé phtre tap vuot thAm quyén cua nhan su, bao gém tu vAn chién thuét, dao tao doi ngil va t8i wu cac chi
$6 Marketing chua dat muyc tiéu, xtr Iy khiéu nai khach hang,...

4. Pio tao, tuyén dung va phét trién nhin syr Marketing

» Xay dung va tryc tiép trién khai hon 20 chuong trinh dao tao v& Content Marketing, Performance Ads, SEO, E-commerce, Branding va
ting dung Al cho tit ca nhan sy Marketing thugc doanh nghiép noi bd va cac doanh nghiép khach hang.

« Tryc tiép danh gia va phong van chuyén mén trung binh 50 mg vién/ thang cho cac vi tri Marketing tai TAKI Group va doanh nghiép
khach hang; hd tro tuyén dung thanh céng trung binh 12 nhén su/ thing

« Pao tao, huéng dan va danh gia dinh ky doi ngii thudc quyén quan 1y, gop phan nang ty 1& hoan thanh KPI ciia phong tir 60% 1én 80%.

5. Phét trién déi téc, cong nghé va chuyén déi s6



« Tryc tiép tim kiém, dénh gia va dam phan véi KOC, KOL, béo chi cho 32 chién dich trong diém cho cic doanh nghiép khach hang; quan Iy
tién do, kiém soat chat luong ndi dung va bao dam dbi tac phu hop véi muyc ti€u, ngan sach, t€p khach hang va dinh vi thuong hiéu.

« Ung dung Al va Vibe Coding trién khai 5 website thuong hi¢u, website E-commerce va hé¢ théng quéan tri van hanh doanh nghiép, gitup
khach hang rat ngin 90% thoi gian trién khai hodc tiét kiém 95% chi phi phat trién

« Tham gia xay dung va chuin hoa hé thong quy trinh/SOP vé Marketing va van hanh cho hon 50 doanh nghiép; gép phan giam 60% sai sot,
tang tinh ddng bo trong phdi hop lién phong ban va xdy dung nén tang van hanh chuyén nghiép, thong sudt.

Cong ty C6 phan PITO | HCM City 11/2022 - 08/2024

Growth Marketing Executive
Kiém nhi¢m Trudng nhém Partner Support - Dy 4n PITO Xpress

1. Ké hoach ting triréng va phét trién doi téc B2B
« Tham gia x4y dung va trién khai chién lugc Marketing B2B trén website va mang xa hoi; tiép can hon 300 dbi tac tiém nang, dat ty 1¢
chuyén d6i gan 12% va ky két thanh cong 36 dbi tac trong mot thang.
« Xay dyng chién thuat Partner Loyalty trén ngudn ddi tac Catering hién c6; tu van va chuyén di thanh cong hon 113 déi tac sang san pham
PITO Xpress trong mot thang, twong dwong 42% tong sd ddi tic muc tidu.
2. SEO va phiét trién nfi dung Website
« B¢ xuit xay dung sitemap website danh riéng cho d6i tac va tu van téi vu UX/UI theo hanh vi ctia khach hang B2B, nham rat ngan hanh
trinh tim hiéu, ding ky hop tic va nang cao kha ning chuyén doi.
« Lap ké hoach va trién khai trung binh 60 bai viét téi vu SEO mdi thang tiép can tép ddi tic doanh nghiép, thuc thi bam sat hé théng
Content Pillar va Topic Cluster da dugc phé duyét; dat trung binh 7.200 lugt truy cap tu nhién mdi thang vao website.
3. Téi wu céng cy hé tro bdn hang
« Phat trién 12 Menu Catalogue cho 5 chién dich trong diém; t6i wu cdu trac thong tin, hinh anh, thong diép va 10i kéu goi hanh dong, gop
phén hd tro tdi wu ty 1& chuyén doi so véi catalogue trude do.
« Tu vén va trién khai toan bo danh myc menu tiéc Catering ciing san phim mén an Xpress trén nén tang thwong mai dién tir PITO; chuan
héa mau menu theo tiéu chuén tmg dung giao dd an, cai thién kha ning hién thi va trai nghiém lya chon san pham.
4. Quén Iy dpi nhém va vén hanh déi téc
« Kiém nhiém vai tro Trudng nhoém Partner Support gdm 4 thanh vién trong duy 4n trién khai web app PITO Xpress; lap ké hoach, phan cong
va kiém soat tién do, hoan thanh 92% hang muc dung han.
» Xay dyng 4 bg tai liéu va truc tiép thuc hién 2 budi dao tao cho 92 dbi tac, gop ph?m chuén hoa quy trinh chuyén ddi dbi tac tir san ph.'flm
Catering sang Xpress va gitip ddi tac nhanh chong van hanh don hang mét cach hiéu qua
« Theo ddi va hd tro ddi tac trong subt vong doi hop tac, tir hop dong, thanh toan, cong ng va hoa don dén van hanh don hang, gop phan duy
tri trai nghiém va ting mirc d6 gdn két cuia dbi tac véi nén tang.

DU AN TAI TAKI GROUP

TOMEC - DU AN CO VAN DOANH NGHIEP 08/2025 - 08/2026

Marketing Planner — Marketing Consulting Team Leader | Phy trach dy 4n

« Xay dung chién lugc va tu van trién khai Marketing tong thé cho Hé thong Y Pa khoa TOMEC, bao gdm nghién ctru thi truong, Content
da kénh: Google/ Facebook/ TikTok, SEO, Website, Zalo, KOC/KOL, bao chi va OOH; truc tiép tu van chién dich véi ngan sach 575 triéu
ddng/ thang cho quang cdo, 600 tridu ddng cho Booking va hon 300 triéu ddng cho OOH

« Két qua Performance: DPua quang cdo Google dich vu kham suc khde doanh nghi¢p vao nhom vi tri hién thi hang dau; tang 40% khach
hang tiém ning, giam 54% CPL tir 1,2 tridu xudng 550.000 dong/data va ghi nhan hon 3,2 ty ddng doanh thu tir quang céo trong thang 4.

« Két qua thwong hiéu: Chuén héa dinh vi “Hé théng Y da khoa cong nghé cao”; trién khai truyén théng cing Anh hing Pham Tuén, cic
KOC va BTV truyén hinh VTV, dong thoi pha 12 try Lightbox trong ban kinh 5 km quanh co s6.

FUNGHA DIMSUM - DU AN CO VAN DOANH NGHIEP 09/2025 - 09/2026

Marketing Planner — Marketing Consulting Team Leader | Phy trach dy 4n
« Xay dung chién lugc va quan 1y trién khai Marketing tong thé cho chudi Nha hang FungHa Dimsum bao gém: Ké hoach content da kénh,
ké hoach quang céo Facebook, TikTok, ké hoach Booking KOC, xiy Website thuong hiéu, ké hoach trién khai hé théng Customer Loyalty
trén Zalo OA, Zalo Mini App; df‘)ng thoi dao tao doi ngli Marketing van hanh.
« Két qua: Hoan thién hé sinh thai Marketing da kénh gém BGC, EGC, FGC, UGC, Website va Zalo; t6i uu quy trinh van hanh nha hang

g6p phin mo rong d6 phi thwong hiéu FungHa trong phan khuc Dimsum tai Ha Noi va tao nén tang phat trién chudi tir 5 1én 7 chi nhanh.

UYEN UYEN MART - DU AN CO VAN DOANH NGHIEP 05/2025 - 05/2026



Marketing Planner — Marketing Consulting Team Leader | Phuy trach dy an
« Xay dung chién lugc va quan 1y trién khai Marketing tong thé cho chudi 4 cira hang siéu thi Gia dung tai Nha Trang bao gdm: Ké hoach
content da kénh két hop Al ké hoach quang céo Facebook, TikTok, ké hoach trién khai TMDT, xay dung Website thuong hiéu, dao tao doi
ngili Marketing van hanh Social va E-commerce
- Két qua: hoan thién h¢ sinh thai kénh thuong hi¢u, kénh Founder, kénh AIGC va Website; déng thoi t6i wu quy trinh ban hang, t8i uu
Trade Marketing, P&L va quan trj ton kho, gop phan giam ty 1¢ that thodt tir 7% xudng 1,3%, tang 45% lugt khach dén cira hang va nang
doanh thu toan hé thong tir 3 1én 6 ty dong/thang, twong dwong muc ting 100% so véi cung ky.

KY NANG

Phin mém Marketing Thanh thao st dung cac ph?m mém: Kalodata, Semrush, Meta Business Suite, Meta Ads Manager, TikTok
Business Center, TikTok Ads Manager, TikTok Seller Center, Shopee Seller Center

K¥ nang st dung Al Thanh thao tmg dung Al bao gom: Chat GPT, Codex, Claude code, Google Flow, trong nghién ctru, lap ké
hoach, sang tao ndi dung, phan tich dit ligu, ti uu Marketing va xay dung ph?m mém

Vibe Coding Ung dung Al xdy dung website, landing page va hé thdng quan tri van hanh doanh nghiép.

Tin hoc van phong Thanh thao Word, Excel, PowerPoint trong 1ap ké hoach, bao céo, thuyét trinh va quén tri dit licu.

Céc ky ning mém Dan dét d6i nhom, tu duy chién lugc, thuyét trinh, dam phan, giai quyét vén dé va diéu phdi da phong ban
HOQC VAN

Pai hoc Cong Thwong Thanh ph6 HO Chi Minh 10/2020 - 03/2024

Quan tri Nha hang va Dich vu An Udng
GPA: 3.26/ 4.0 - Tt nghiép loai Gioi

DANH HIEU VA GIAI THUONG
Puoc binh chon 12 nhan vién xuét sic nhat nam 2025, theo danh gia cua Ban 1anh dao Taki Group 2024 - 2025
Puoc binh chon 14 nhan vién xuét sic nhit nam 2024, theo danh gi4 cua hon 400 dbi tac tai PITO 2023 - 2024

Dat giai khuyén khich trong cudc thi d6i méi sang tao khoi nghiép cp khoa 2022 2021 -2022



